
Cahier des charges pour une messagerie d’équipe 

1- Fonctionnalités prioritaires 

- Nous avons une liste contenant les informations de tous nos employés, il faudrait que le système 
puisse créer les utilisateurs à partir de cette liste. De plus, il devra modifier les utilisateurs en 
fonction de cette liste. Par exemple, si nous supprimons un employé de la liste le système devra 
supprimer ce compte du système de messagerie. 

- Il faudrait que chaque utilisateur ait un pseudo unique. 

- Il faut aussi que chaque utilisateur puisse se connecter avec un mot de passe. 

- Il faut également que l’utilisateur puisse modifier son mot de passe ainsi que son pseudo. 

- Il faut aussi un annuaire avec tous les utilisateurs de la plateforme et par conséquent un moyen de 
chercher un utilisateur précise. 

- Il faudrait pouvoir créer des groupes de discussion, le créateur du groupe va pouvoir inviter d’autres 
utilisateurs, les retirer et supprimer le groupe. 

- L’utilisateur peut aussi envoyer des messages privés à un autre utilisateur. 

- Il faudrait un statut pour chaque utilisateur (En ligne, Absent, Hors ligne)  

- Il faut un agenda qui va contenir nos contacts favoris de l’annuaire. 

- Un dark theme serait vraiment agréable pour les petits yeux des utilisateurs. 

 

2- Fonctionnalités optionnelles 

- Le créateur d’un groupe doit pouvoir épingler un ou plusieurs messages accessibles à tous les 
utilisateurs du groupe. 

- Il faut qu’on puisse échanger tout type de fichier (images/PDF/documents...) ces fichiers doivent 
être visible dans la file de discussion, mais aussi dans un onglet “document” où on aura tous les 
documents envoyés dans la discussion. 

- Temps depuis la dernière connexion pour les utilisateurs hors ligne (il y a x minutes/heures/jours). 

- Il faut aussi une petite notification pour avertir des nouveaux messages. 

- Un utilisateur doit pouvoir rechercher dans la discussion : 

- Tous les messages contenant un certain mot. 

- Tous les messages d’un utilisateur. 

- Tous les messages envoyés à une certaine date. 

- Chaque utilisateur doit pouvoir marquer des messages comme favoris et y accéder quand il le 
souhaite. (même système que pour les messages épinglés mais de manière privée) 

- Ajouter des messages programmés 

- Ajouter une fonctionnalité qui permet de savoir qui a vu le message que l’on vient d’envoyer 

- Ajouter un affichage “En train d’écrire” lorsqu’un utilisateur écrit. 


